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Parskata informacijas saturs:

1. Izmainas arejos un ieksejos jautajumos, kas attiecas uz KVS

2. Klientu apmierinatiba un atgriezeniska saite no attiecigam
ieinteresetajam pusem

3. Kvalitates politikas un kvalitates merku parskats

4. Procesu sniegums un pakalpojumu atbilstiba, neatbilstibas un
korektivas darbibas, monitoringa un merijjumu rezultati

5. Arejo piegadataju sniegums

6. Auditu rezultati

7. Resursi

8. Risku un iespeju vadibas darbibu efektivitate

9. Rekomendacijas kvalitates parvaldibas sistemas uzlabosanai
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Parskats par Rigas 3.arodskolas kvalitates parvaldibas sistemu
(KVS)
atbilstosi standartam ISO 9001:2015

Parskats sagatavots par 2020./2021. macibu gadu, nemot vera
iestades tendences un notikumus 2022. gada.

Visas iepriekséja Vadibas parskata noteiktas darbibas ir izpilditas
savlaicigi.

Detalizeta informacija par merku izpildi $1 parskata 3.punkta.

2020./2021., 2021./2022. macibu gada PII isteno arodizglitibas,
profesionalas videjas izglitibas, profesionalas talakizglitibas un
profesionalas pilnveides izglitibas programmas izglitibas tematiskajas
jomas: inZenierzinatnes un  tehnologijas, komerczinibas un
administrésana, un datorika.

I. Izmainas arejos un ieksSejos jautajumos, kas attiecas
uz KVS

2020./2021. macibu gada viens no galvenajiem uzdevumiem bija
nodrosinat kvalitativu macibu procesu COVID-19 pandemijas laika, kad
izglitibas iestades darbu butiski ietekmeéja epidemiologiskie ierobeZojumi:

1) Izglhtibas iestades administracija un pedagogi mekléja jaunus
tehnologiskus risinajumus un izstradaja macibu materialus
attalinata macibu procesa nodrosinasanai. Profesionalas pilnveides
pasakumos pedagogi pilnveidoja savas zinasanas un prasmes IT joma. Tika
noslegts sadarbibas ligums par digitalas platformas ”Failiem.lv” resursu
izmantoSanu tieSsaistes macibu stundas.

2) Pedagogu macibu stundu verojumi notika attalinati, piesledzoties
pedagogu stundam platforma failiem.lv. Macibu nodarbibu verosana bija
versta uz to, lai varetu palidzet pedagogiem pilnvertigi un atbilstosi
izglitibas programmu macibu priekSmetu programmu satura prasibam
pasniegt macibu stundas interaktivaja vide - kadas macibu metodes,
aptaujas, interaktivos rikus izmantot izklastot macibu materialu, ka gut
atgriezenisko saiti no izglitojamajiem par apguto macibu materialu.

3) Lai gan izglitibas iestadei ir ilggadeja, pozitiva darba pieredze izglitibas
programmas “Administrativie un sekretara pakalpojumi” istenosSana, tomer
modulara izglitibas programma Saja macibu gada tika istenota pirmo reizi.
Modularo izglitibas programmu  “Administrativie un  sekretara
pakalpojumi” bija planots akreditet 2021. gada marta, bet, nemot vera
epidemiologisko situaciju valsti, Rigas 3.arodskola ludza Izglitibas un
zinatnes ministriju Izglitibas kvalitates valsts dienestam rast iespeju,
atbilstosi normativa reguléjuma “Covid-19 infekcijas izplatibas parvaldibas
likums” 44. pantam, pagarinat Rigas 3.arodskola istenojamas
izghitibas programmas “Administrativie un sekretara pakalpojumi
akreditacijas terminu lidz 2022.gada 31.maijam, kas tika
atbalstits.
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22.10.2020. licenceta profesionalas pilnveides izglitibas programma
“Timekla vietnu programmeésana (WEB) 20P484011” (akreditacijas termins
20.06.2022.)

2021. gada pirmo reizi izglitibas iestade profesionalo kvalifikacijas
eksamenu (turpmak- PKE) teoretiskas dalas norise tika izmantota
platforma google.forms, PKE komisijas atzinigi novertéja skolas
gatavibu valsts parbaudijumiem.

2020./2021. macibu gada iezimeéjas problema -visparizglitojoSo
macibu priekSmetu pedagogu liela noslodze pamatdarba, kas
apgrutinaja macibu procesa planosanu.

Butiska joprojam ir ari profesionalo macibu priekSmetu pedagogu
novecosSanas probléma. Tas risinasanai darbam 2021.gada augusta
piesaistiti metalapstrades nozares specialisti (profesionalas izglitibas
skolotajs macibu priekSmeta “Praktiskas macibas virposana”, profesionalas
izglitibas skolotajs atsledznieku profesionalajos macibu priekSmetos).

Attieciba uz izglitojamo audzinaSanas darba vadibu - butiskakas
atzinas pec 2020./2021. macibu gada: dalai izglitojamo trukst sava
laika planosanas un pasregulacijas prasmes, pietrukst gribasspeka
un motivacijas patstavigam darbam. Izglitibas iestades izstradataja
“Rigas 3. arodskolas audzinasanas darba programma no 2021.-
2023.gadam” noteiktas gan macibu gada prioitates, gan audzinasanas
darba merki un uzdevumi, ka ari macibu grupu audzinataju stundu
programmu témas, kas veicinatu ari izglitojamo planoSanas, patstaviga
darba prasmes

2021. gada izstradata ,Rigas 3.arodskolas attistibas un
investiciju strategija 2021.-2027.gadam”, kas Rigas 3.arodskolas
Konventa sede apstiprinata 26.04.2021., savukart no IZM parakstita
25.01.2022.

II. Klientu apmierinatiba un atgriezeniska saite no
attiecigam ieinteresetajam pusem
1. Parbaudes un auditi

2020. gada veikta 1 planota ugunsdroSibas parbaude dienesta
viesnica. Konstateti 2 parkapumi, kuru novérSanas termini saskanoti ar
dienesta viesnicas vaditaju un noversti.

2022. gada janvari veikta 1 planota Veselibas inspekcijas parbaude,
kuras sledziena apstiprinats, ka objekts pilniba atbilst kontroles akta
vertéto normativo aktu prasibam.
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2021. gada aprili Rigas 3.arodskola sanema Izglitibas un zinatnes
ministrija audita zinojumu par 2020. gada augusta iestade uzsakto 1ZM
Padotibas iestazu fizisko personu datu aizsardzibas auditu, kura merkis
bija novertet izveidoto iekséjas kontroles sistémas darbibu un efektivitati
fizisko personu datu apstrades un aizsardzibas joma. Audita zinojuma
noradits, ka audita merkis tika sasniegts, iegustot pieradijumus, ka
IZM padotiba esoSo iestazu ieviestas ieksejas kontroles sistemas
elementi sekme efektivaku procesu norisi un orientaciju uz
sasniedzamo rezultatu, proti, fizisko personu datu apstradi saskana ar
Vispareju datu aizsardzibas regulu.

2. Atsauksmes no darba devejiem un absolventiem.

2020./2021. gada diskusijas ar darba devejiem secinams, ka
apmierinatiba ar absolventiem ir augsta, biezi darba deveéji jau péec
macibu prakses uznemumos piedava izglitojamajiem noslegt darba ligumu.
Savukart apguto prasmju izmantosana darba vieta (raditajs tiek analizets,
sakot ar 2021./2022.mac.g., nemot vera datus un informaciju par
2020./2021.mac.g.)- darba nemeju (absolventu) apmierinatiba gada
laika pec profesionalas izglitibas programmas beigsanas ar ieguto
izghitibas kvalitati tiek verteta atzinigi 98% (telefona aptauja aptaujati
130 izglitojamie).

Parskata perioda laika kvalitates vadibas sistemas procesos regulari
tiek analizetas klientu atsauksmes. Rezultatu analize zinojumu veida
sniegta Pedagogiskas padomes sedes, ka ar1 izglitibas iestades
administracijas sedes.

3. Macibu gada absolventu aptauja.

Zinojums par 2020./2021. macibu gada absolventu anketéSanas
rezultatiem sniegts 2021. gada augusta Pedagogiskas padomes sede.

Kopuma anketeti 129 jeb 97,23% no izlaiduma audzékniem. 93%
aptaujato absolventu ir apmierinati ar skolas darbu un tas sniegtajam
izglitibas iespejam, 5% uzskata, ka pareiza izvele butu bijusi augstaka
macibu iestade.

Uz jautajumu, kas absolventus skola neapmierinaja vai sarugtinaja-
91 % izglitojamo atbildeja, ka macibu procesa nav bijusas situacijas, kas
izraisijuSas ilgstoSu neapmierinatibu, 8% mineja epidemologisko
ierobezojumu sagadatas komunikacijas, saskarsmes grutibas, iemanu un
zinaSanu trukums praktiskajas macibas u.c.

Kopuma var uzskatit, ka izglitojamie ir apmierinati ar iegutajam
zinaSanam teoretiskajas un praktiskajas macibas. Absolventi Joti atzinigi
novertée pedagogu ieguldijumu (individualais darbs ar izglitojamajiem,
macibu materialu pieejamiba, komunikacija attalinato macibu laika).

4. Izglitojamo macibu prakses vietu novertejums.
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Izglitojamo macibu prakse uznemumos tiek organizeta atbilstosi
normativo aktu prasibam, tiek regulari uzraudzita un kontroleta. Katru
gadu pirms izglitojamie uzsak macibu praksi uznemumos un nosledz
prakses ligumus prakses vaditajs no izglitibas iestades iepazistas ar
prakses uznémuma iespéjam nodrosSinat izglitojamajiem prakses vietas
atbilstosi prakses programmai, darba drosibas nosacijumiem un prakses
vietu izvertésanas kriterijiem. Izglitojamo prakses laika prakses vaditajs no
izghtibas iestades veic prakses parbaudes (ne retak ka vienu reizi menesi).
Macibu prakses beigas izglitojamais (praktikants) un prakses
vaditajs no izglitibas iestades veic prakses vietas vertejumu.
Informacija tiek apkopota, elektroniska forma uzkrata un izmantota
prakses vietu izvele nakamaja macibu gada.

2020./2021. macibu gada laika macibu prakse uznémumos bija 232
izglitojamie. Aptaujas anketas aizpildijusi 100% izglitojamie. 79%
izglitojamo uzskata, ka iegutas zinasanas prakses vieta atbilst izglitojama
macibu programmai, 21% uzskata, ka ta atbildusi tikai daleji. Aptaujatie
snieguSi vertéjumu ari par apmierinatibu ar prakses vietu. No tiem 84%
ar prakses vietu bijusi apmierinati, 14% bijusi dal€eji apmierinati.

Ar prakses vietu pilnigi apmierinatie izglitojamie
90%
86%

80%
65%

2020./2021.m.g. 2019./2020.m.g. 2018./2019.m.g. 2017./2018.m.g.

Profesionalo izglhitibas skolotaju prakses vietu vertejums - 41%
teicami (ieprieks 43%), 50% labi (ieprieks 50%), 8% apmierinosi, neapmierinoss
vertejums 1% gadijumu.

Kopa fikseti 164 ieraksti par nodrosinajumu ar prakses vietam. 47%
gadijumu ligumi ar prakses vietu noslegti atkartoti (ieprieks 56%), 53% - pirmo
reizi. Nosledzoties macibu praksem, 95% gadijumu pienemts lemums, ka
nakamaja gada péc nepieciesamibas ligumu slégs veélreiz, 5% gadijumu
sadarbibu ar konkrétiem uznémumiem (8 uznémumi) neturpinas. Konkreta
informacija nodota attiecigajam metodiskajam komisijam.

Salidzinot ar iepriekSéjo macibu gadu, izglitojamo un prakses
vaditaju (no skolas) apmierinatiba ar prakses vietam saglaba praktiski
nemainigu- pozitivu tendenci.
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Prakses vaditaju lemums turpinat sadarbibu ar

uznémumiem macibu prakses nodrosSinasanai
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B Turpinat

5. Metinataju atestacijas un paratestacijas novertejuma anketa.

Ar1 2021.gada saglabajas tendence, ka metinataju attestacija un
paratestacija notiek galvenokart uz vietas paSos uznémumos. Uz vietas
izglitibas iestadée aptaujati 2 (ieprieks 5) metinataji, kas veikusi atestaciju
vai paratestaciju Rigas 3.arodskola. Aptaujatie izsaka pozitivu véertejumu
par telpu, iekartu, aprikojuma un materialu labo organizetibu. Maksimalo
novertejumu par paratestacijas organizaciju dod abi aptaujas dalibnieki
lidzigi ka ieprieksejie 2020. gada.

Projekta ietvaros metinataju anketésana veikta sadarbiba ar MASOC.
Aptaujati 56 metinataji, kas veikuSi atestaciju vai paratestaciju
uznemumos. Visi izsakas pozitivi par atestacijas gaitu un norisi. leteikumu
atestacijas organizetajiem nav.

6. Macibu kursu novertejums.

2021. gada Rigas 3.arodskola turpinaja sadarbibu ar Valsts izglitibas
attistibas agenturu ES fondu darbibas programmas “Izaugsme un
nodarbinatiba” 8.4.1. specifiska atbalsta merka "Pilnveidot nodarbinato
personu profesionalo kompetenci" Eiropas Sociala fonda projekta Nr.
8.4.1.0/16/I/001 “Nodarbinato personu profesionalas kompetences
pilnveide” istenosana. Macibu kursu novertéjumu anketas aizpildiSanu
organizeja Valsts izglitibas attistibas agentura. Aizradijumi vai sudzibas
nav sanemtas. Norit sarunas, lai Rigas 3.arodskola iegutu piekluvi aptaujas
rezultatiem apkopota veida. 2021. gada kursu veida Rigas 3.arodskola
sadarbojas ar1 ar Rigas Makslas un mediju tehnikumu u.c.

7. Dienesta viesnica dzivojoso aptauja.

Viesnica dzivojosSo izglitojamo aptauja ir notikusi saskana ar procesa
aprakstu - pirms macibu prakses uznemumos. 2022. gada sakuma viesnica
dzivoja 26 izghitojamie, kas ir par 50% mazak neka 2021.gada sakuma. No
2021./2022. macibu gada viesnica dzivojoSiem aptaujati 23 (88%)
izglitojamie.
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2021./2022. macibu gada 90% viesnicas iemitnieku atbildes ir
izvelejusies variantus ,teicami” un ,Llabi”; 9% izglitojamo verte
»~apmierinosi”; 1% sniedz vertéjumu , gandriz apmierinosi”.

Salidzinot ar iepriekséjo macibu gadu, klientu apmierinatibas limenis
ir paaugstinajies par 4%. Aptauja par galvenajam problemam daudz
paradijas atsauksmes par gritibam vedinat telpas (novecojusi logi), daudzi
atsaucas ari uz epidemologiskajiem ierobezojumiem, kas apgrutinaja
parvietosanos un arpusstundu pasakumu (izklaide, sporta aktivitates utt.)
oranizésanu, kas 2021.gada bija loti apgritinosa un pat neiespéjama.

Nemot vera epidemiologisko situaciju valsti, 2021. gada jaunu arejo
klientu (viesu) dienesta viesnica bija maz. Viesu apkalposana nav dienesta
viesnicas pamatfunkcija, tapéc apmierinatibas izpéte ir otrskiriga.

8. Klientu sudzibas.

2020. gada izglhtibas iestadeé klientu sudzibas netika registretas, bet
2021. gada rudeni sanemtas vienas izglitojamo grupas iesniegumi par
konkreta pedagoga profesionalas etikas parkapumiem, kas ir pretruna ar
oficialajos informativajos materialos pieejamo informaciju, LR
normativajos aktos noteikto par vakcinaciju pret Covid-19 u.c (iesniegumi
saglabati prof.izgl.skolotajas personas lieta). Sudzibas izskatitas un
29.10.2021. izdots rikojums “Par rajiena izteikSanu prof.izglitibas
skolotajai [..]”. 2022.gada marta darba tiesiskas attiecibas ar konkreto
prof.izglitibas skolotaju ir izbeigtas.

Citas klientu sudzibas, ja tadas butu bijusas, tiktu registretas skolas
lietvediba - IeksSejas sarakstes registros, Kontroléjoso institiciju parbaudes
aktu registra, Sanemto dokumentu registra vai Privatpersonu iesniegumu
registra.

Rigas 3.arodskolas videjais klientu apmierinatibas raditajs kopuma
ir palicis nemainigs (apmierinati 93,25% klientu). Salidzinajuma ar
ieprieksejo kvalitates vadibas sistemas parskata periodu, kad
rezultats bija 92,54%:

- nedaudz pazeminajies ar prakses vietam apmierinato izglitojamo skaits
(84% (-2%);

- nedaudz samazinajusies absolventu apmierinatiba (99,08% (-6%) ;

- paaugstinajusies dienesta viesnica dzivojoso izglitojamo apmierinatiba (90%
(+4%)

- nemainiga limeni saglabajusies metinataju atestacijas un paratestacijas
klientu apmierinatiba (100 %).

III. Kvalitates politikas un kvalitates merku parskats

Kvalitates merki atbilst kvalitates politikai. Kvalitates merku izpilde
regulari, ne retak ka vienu reizi gada, tiek parskatita. Parasti macibu gada
sakuma tiek pienemti jauni uzdevumi macibu gadam, kas periodiski tiek
parskatiti. Atseviskos gadijumos, kad noteiktajos terminos kvalitates
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merku izpildes terminus noteiktaja laika izpildit nav iespejams, ar
administracijas sedes vai Pedagogiskas padomes lemumu kvalitates merka
izpildes termini tiek parlikti.

Atskatoties wuz 2020./2021. macibu gadu, ka an
2021./2022.macibu gadu lidz 2022. gada 1. aprilim, secinams, ka
kvalitates merku un uzdevumu izpilde bijusi daleja.

1. Akreditet modulprogrammu , Administrativie un sekretara
pakalpojumi”.

31.08.2020. tika licenceta modulara arodizglitibas programma
“Administrativie un sekretara pakalpojumi” pamatojoties uz izgltibas
iestades iesniegumu, kas registrets IKVD/DVS 28.08.2020. ar Nr.7-
4/20/260.

Modularas izglitibas programmas istenosanu uzsaka 01.09.2020.
Izglitibas programmas istenoSanas gaita tika aprobétas macibu modulu
programmas, izstradati macibu materiali, radita izglitibas programmas
istenosSanai atbilstoSa macibu materiali tehniska baze, piesaistiti izglitibas
programmas istenosSanai nepiecieSamie personalresursi.

2020./2021. macibu gada izglitibas iestades darbu butiski ietekmeéja
epidemiologiskie ierobezojumi. Izglitibas iestadei ir ilggadéja, pozitiva
darba pieredze izglitibas programmas “Administrativie un sekretara
pakalpojumi” istenosana, bet modulara izglitibas programma sSaja macibu
gada tika istenota pirmo reizi. Izglitibas iestades pedagogi 2020./2021.
macibu gada laika ieguldija daudz darba, lai izstradatu macibu metodiskos
lidzeklus (macibu materiali, parbaudes darbi, vingrinajumi, patstavigie
darbi) visas izglitibas programmas satura apjoma. Istenojot macibu
procesu pilniba attalinati, pedagogi macibu metodiskos materialus
parstradaja atbilstoSi attalinata macibu procesa specifikai.

Lai nodrosinatu kvalitativu un nepartrauktu macibu procesu, kura
rezultata izglitojamie apgust ne vien macibu modulu satura ieklautas
teoretiskas macibu temas, bet apgutu ari profesijas lietvedis standarta
ieklautas profesionalas prasmes un kompetences, izglitibas iestades
pedagogi macibu gaita izstradaja macibu materialus, parbaudes darbus un
vingrinajumus darbam tiesSsaistes rezima.

Modularo izglitibas programmu “Administrativie un sekretara
pakalpojumi” bija planots akreditet 2021. gada marta, nemot vera
epidemiologisko situaciju valsti Rigas 3.arodskola ludza Izglitibas un
zinatnes ministrijas Profesionalas un pieauguso izglitibas departamentam
un Izglitibas kvalitates dienestam rast iespéju, atbilstoSi normativa
regulejuma “Covid-19 infekcijas izplatibas parvaldibas likums” 44. pantam,
pagarinat Rigas 3.arodskola 1istenojamas izglitibas programmas
“Administrativie un sekretara pakalpojumi” (izglitibas programmas kods
35a 346 01 1, pieskirama profesionala kvalifikacija - lietvedis, macibu
ilgums 1 gads) akreditacijas terminu lidz 2022. gada 31. maijam.
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Lugums tika atbalstits un izgltibas programmas “Administrativie un
sekretara pakalpojumi” akreditacijas termins tika pagarinats lidz
31.05.2022.

2021. gada novembri licenceta modulara talakizglitibas programma
“Administrativie un sekretara pakalpojumi”.

2. Izstradat, licencet un akreditet pilnveides programmu ,, WEB lapu
izstrade” dalibai projekta “Jauniesu garantijas”.

22.10.2020. licenceta profesionalas pilnveides izglitibas programma
“Timekla vietnu programmeésana (WEB) 20P484011” (Akreditacijas
termins 20.06.2022.). 2020./2021.m.g. izglitibas programma istenota
Eiropas Savienibas fondu darbibas programmas ,Izaugsme un
nodarbinatiba” 7.2.1.specifiska atbalsta merka “Palielinat nodarbinatiba,
izglitiba vai apmacibas neiesaistitu jauniesu nodarbinatibu un izglitibas
ieguvi Jauniesu garantijas ietvaros” pasakuma “Sakotnéjas profesionalas
izglitibas programmu istenosana JauniesSu garantijas ietvaros” projekta
“Sakotnéjas profesionalas izglitibas programmu istenoSsana Jauniesu
garantijas ietvaros”, vienoSanas Nr.7.2.1.2./15/I/001 projekta ietvaros.

3. Macibu grupas sasniegt profesionalas kvalifikacijas eksamenu
videjos rezultatus:

6 balles: atsledznieka, virpotaja, MMA metinataja, programmesanas
tehnika profesijas;

7 balles: lietveza, MAG metinataja, TIG metinataja profesijas.

Eksamenu videjo atzimju rezultati attieciba pret izvirzito merki
2020./2021.m.g.

Merkis Rezultats
Atsledznieks 6 5,99
Virpotajs 6 6,21
MMA metinatajs 6 5,57
MAG metinatajs 7 6,45
Lietvedis 7 7,47
TIG metinatajs 7 7,8
Progr. tehnikis 6 7,43

Secinams, ka noteiktie sasniedzamie rezultati ir sasniegti lietveza,
virpotaja, TIG metinataja, programmeésanas tehnika profesijas, nav
sasniegti MMA metinataja, MAG metinataja, atsledznieka profesijas.

2020./2021.macibu gada lidzigi ka iepriekséja macibu gada pedagogu
kolektivs darba ar izglitojamajiem, kuriem ir macibu grutibas, pastiprinati
izmanto individualas darba metodes, aktivi sadarbojas ar izglitojamo
gimenem.
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Pozitivi, ka 2020./2021. macibu gada izdevies ieverojumi uzlabot
izglitojamo sasniegumus CPKE programmeésanas tehnika profesija, kas bija
neapmierinosi 2019./2020.m.g. Panakumus izdevies gut, mainot izglitibas
programmas 1stenoSana iesaistitos pedagogus, vairak pielietojot
diferencetas macibu metodes un individualo darbu ar izglitojamajiem. Ari
2021./2022.macibu gada tendence ir pozitiva.

AtbilstoSi iepriekséjai prognozei, 2020./2021. macibu gada nosleguma
CPKE un PKE rezultati atseviskas izglitibas programmas kluva nedaudz
zemaki. Tas skaidrojumam ar faktu, ka kops 09.11.2020. izglitojamie
teoretiskas macibas apguva attalinati, savukart ar wvaldibas lemumu
praktiskas macibas tika organizetas pec grafika - viens skolotajs un viens
izglitojamais, kas nozime, ka macibu plans pilniba netika izpildits.

Uzdevums daleji izpildits - darbs turpinas 2021./2022. macibu gada.

Eksamenu vid€jo atzimju rezultati
3 macibu gadu perioda pa profesijam

Lietvedis
Programmeésanas tehnikis
TIG metinatajs

MAG metinatajs

MMA metinatajs
Virpotajs

Atsledznieks

2018./2019.m.g. 2019./2020.m.g.  ®2020.2021. m.g.
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Eksamenu videjo atzimju rezultati iestade
kopuma 3 macibu gadu perioda

2018./2019.m.g.

2019./2020.m.g.

625 63 635 64 645 65 655 6.6 665 6.7 6.75

4. Organizet arpus formalas izglitibas sistemas apgutas
profesionalas kompetences novertesanu saskana ar delegesanas
lIigumiem.

Parskates perioda par 12 personam pieaudzis to personu skaits,
kuram organizeti profesionalas kvalifikacijas eksameni arpus formalas
izghtibas iegutas profesionalas kompetences novertésanai -
2020./2021.m.g. kartoti 28 eksameni lietveza, programmesSanas tehnika,
virpotaja, TIG metinataja, MAG metinataja profesijas, savukart 2019./2020.
m.g. tie organizéeti 16 personam profesionalas kompetences novertésanai
MAG metinataja, TIG metinataja un programmeésanas tehnika profesijas.
Darbs turpinas ari 2022. gada.

5. Samazinat no izglitibas iestades atskaitito izglitojamo
skaitu lidz 12%, pielietojot daudzveidigas izglitojamo audzinasSanas
darba metodes.

Lai samazinatu atskaitito izglitojamo skaitu, izglitibas iestades
izglitojamo uznemsSanas komisija ar katru izglitojamo, kurS iesniedz
dokumentus kada no 1istenojamajam izglitibas programmam, veic
individualas parrunas, lai noskaidrotu izglitojamo motivaciju apgut izveleto
profesiju un izskaidrotu izglitibas programmas apguves nosacijumus.

Macibu grupu audzinataji nodrosina komunikaciju ar izglitojamo
vecakiem (telefona sarunas, vestules, sarakste e-vide), grupu audzinataju
stundas tiek apspriesti jautajumi par izglitojamo karjeras izaugsmes
iespejam pec izglitibas programmas apguves.

Izglitibas iestade regulari organizé pirmo kursu izglitojamo
anketesanu par adaptaciju izglitibas iestade. Anketésanas rezultati tiek
apkopoti un analizéeti pedagogiskas padomes sédés. Tiek pienemti konkreti
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lemumi, lai noverstu problemas, kas trauce izglitojamajiem veiksmigi
apgut izveleto profesiju.

Izglitojamo  kontingenta  saglabaSanas jautajumi  apspriesti
audzinasanas darba metodiskas komisijas sanaksme, izglitibas iestades
administracijas, izglitojamo pasparvaldes un pedagogiskas padomes séedes.
Darba ar pilngadigiem izglitojamajiem izglitibas iestades pedagogi un
administracija galvenokart pielieto individuala darba formas (parrunas,
problemu apzinasana, atbalsta pasakumu piedavajums).

Analizejot no izghtibas iestades atskaitito izglitojamo macibu
partrauksSanas iemeslus, var secinat, ka viens no butiskakajiem izglitojamo
atskaitiSanas iemesliem ir atskaitiSana no izglitibas iestades ¢imenes
apstaklu del, ko izglitojamie norada gadijumos, kad izvelas stradat algotu
darbu nevis apmeklét izglitibas iestadi. Liels ir to pilngadigo izglitojamo
1patsvars, kuri partrauc macibas, neinformejot izglitibas iestadi par macibu
partraukSanas iemesliem, un no komunikacijas ar skolas pedagogiem
izvairas.

Izvirzito merki pilnigi sasniegt neizdevas, to ietekmeja
epidemiologiska situacija valsti, attalinatais macibu process, valsts
iedzivotaju sociali - ekonomisko apstaklu pasliktinasanas (vairums
izglitojamo uzsaka darba gaitas, lai nodroSinatu iztikas minimumu sev un
savai ¢gimenei). 2020./2021. macibu gada no PII atskaititi 48 jeb
14,9% izglhitojamo. Pozitivii ka tomer 3 macibu gadu periodu
salidzinajuma tendence (izglitojamo skaitam samazinaties) ir pozitiva.

Atskaitito izglitojamo skaits
3 macibu gadu perioda

2018./2019.m.g.

2020./2021. m.g.

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0%

No izglitibas iestades atskaitito izglitojamo skaita samazinasSana ir
viens no butiskakajiem izglitibas audzinasanas darba uzdevumiem ari
2021./2022. macibu gada.

2021./2022. macibu gada (lidz 01.04.2022.) no izglitibas iestades
atskaititi 50 jeb 16,7% izglitojamie (iznemot pirmstermina izlaidumus un
absolventus). Tatad Saja macibu gada ir vérojama tendence no izglitibas
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iestades atskaitito izglitojamo skaitam nedaudz pieaugt. Par konkretiem
rezultatiem vares runat nosledzot 2021./2022. macibu gadu.

6. Istenot FEiropas Savienibas fondu darbibas programmas
“Izaugsme un nodarbinatiba” 8.4.1. specifiska atbalsta merka
“Pilnveidot nodarbinato personu profesionalo kompetenci” macibu
procesa organizaciju atbilstosi VIAA noslegtajam ligumam Nr. 6-
2.3.3.

Izglitibas iestade ar1 2020./2021. macibu gada projekta ietvaros
istenoja  talakizglitibas  programmas ,Metalapstrade”  (iegustama
profesionala kvalifikacija - lokmetinatajs metinasana ar mehanizeto iekartu
aktivas gazes vide (MAG)), ,Metalapstrade” (iegustama profesionala
kvalifikacija - rokas lokmetinatajs (MMA)) un ,Metalapstrade” (iegustama
profesionala kvalifikacija - lokmetinatajs metinasana ar volframa elektrodu
inertas gazes vide (TIG)).

2020./2021.macitbu gada laika izveleto izglhitibas programmu
pabeigusi 41 persona, kas ir par 28 personam vairak ka
2019./2020. macibu gada.

Uzdevums izpildits - darbs turpinas 2021./2022. macibu gada.

7. Sadarbiba ar MASOC istenot projektu Nr.l.2.2.1./16/A/002
“Nodarbinato apmacibas masinbuves un metalapstrades nozare
“Kvalificetu metinataju modularas macibas un atestacija
nereglamentetaja razosanas efektivitates uzlabosanai”, nodrosinot
metinataju macibas un atestaciju skola vai uznemuma atbilstosi standarta
ISO 9606-1:2017 prasibam.

Atbilstosi 02.12.2019. noslegtajam izglitibas pakalpojuma ligumam
Nr.AI 20/2019 par projekta Nr.l.2.2.1./16/A/002 Nodarbinato apmacibas
masinbuves un metalapstrades nozarée ,Kvalificetu metinataju modularas
macibas un atestacija nereglamentetaja sféera” istenosanu.

Kopa 2021. gada sertificeti 60 metinataji un izsniegti 111 sertifikati:

1) 2021. gada atestacija metinaSana atbilstoSi standarta ISO 9606-1
prasibam:
Sertificeti 47 metinataji, izsniegti 59 sertifikati:

- MAG metinasana izsniegti 49 sertifikati;

- TIG metinasana izsniegti 2 sertifikati;

- MMA metinasana izsniegti 7 sertifikati;

- TIG/MMA izsniegts 1 sertifikats.

2) 2021. gada atestacija_metinasana atbilstoSi standarta ISO 9606-2
prasibam:
Sertificeti 13 metinataji un izsniegti 52 sertifikati MIG metinasana.

Uzdevums izpildits - darbs turpinas 2021./2022. macibu gada.

8. Istenot darbibas programmas “Izaugsme un nodarbinatiba”
8.5.1.specifiska atbalsta merka “Palielinat kvalificetu profesionalas
izglitibas iestazu audzeknu skaitu peéec to dalibas darba vide
balstitas macibas vai macibu prakse uznemuma”.
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2020./2021. macibu gada turpinajas tendence projekta iesaistito
izglitojamo palielingjumam- projekta piedalijjas 114 izglitojamie 39
uznemumos. Macibu prakse tika organizeta sadarbojoties izglitibas
iestades pedagogiem un macibu prakses vaditajiem uznemumos
(izglitojamajiem tika izstradati individuali darba uzdevumi attalinatai
praksei, tika nodrosSinatas klatienes prakses iespéjas, nemot vera
epidemiologisko situaciju valsti).

Izglitojamo skaits projekta Nr. 8.5.1./16./1/001
"Profesionalas izglitibas iestaz uaudzéknu
daliba darba vidé balstitas macibas un macibu
prakseés uznémumos"

2018.2019.m.c.
2019.2020m.c. [
20202021 me.

0 20 40 60 80 100 120

Uzdevums izpildits - darbs turpinas 2021./2022. macibu gada.

9. Izstradat, licencet un akreditet talakizglitibas programmu
»Metalapstrade” (profesionala kvalifikacija - frezetajs).

Pamatojoties uz jauniem epidemologiskas situacijas izaicinajumiem
un galvenas uzmanibas veltiSanu macibu materilu sagatavoSanai
interaktiva vidé un audzinasanas darbam, talakizglitibas programmas
sagatavosanai frezetaju profesionalas kvalifikacijas apguSanai ir
aizkavejusies. Macibu materialu izstrade turpinas 2021./2022.macibu
gada.

10. Sadarbiba ar MASOC, IZM, VIAA, rast finansialo
atbalstu profesionalas izglitibas skolotaju metinasana macibam un
sertifikacijai atbilstosi starptautisko standartu prasibam. Macibas
visiem Latvijas profesionalas izglitibas skolotajiem metinasana
organizet Rigas 3.arodskola sadarbiba ar Rostokas SLV.

Kvalitates merka izpilde epidemiologisko ierobezojumu del ir parcelta,
pagaidam ir planosSanas statusa.

IV. Procesu sniegums un pakalpojumu atbilstiba,
neatbilstibas un korektivas darbibas, monitoringa un
merijumu rezultati
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PI.1. Izglitibas programmu izstrade, licencesana un akreditacija

22.10.2020. licenceta profesionalas pilnveides izglitibas programma
“Timekla vietnu programmeésana (WEB) 20P484011” (Akreditacijas
termins 20.06.2022.).

2021. gada novembrl licenceta modulara talakizglitibas programma
“Administrativie un sekretara pakalpojumi”.

Klientu apmierinatiba. 2021./2022.macibu gada absolventu
anketesanas rezultati rada, ka 93% aptaujato absolventu ar skolas darbu
un tas sniegtajam izglitibas iespejam ir apmierinati. Salidzinajuma ar
iepriekSejo parskata periodu, klientu apmierinatiba ir nedaudz
samazinajusies.

Procesa vadiba uzskatama par efektivu.

PI1.2. Macibu darba vadiba
Izglitojamo zinasanu vertéjumi zinoti Pedagogiskas padomes sedes.
Atseviski zinoti 1.macibu pusgada un eksamenu rezultati.

2020./2021. macibu gada izglitojamo eksamenu videjie rezultati

Izglitibas iestades izglitojamo profesionalas kvalifikacijas eksamenos
iegutais kopejais videjais vertejums 2020./2021. macibu gada bija 6,70
balles, kas ir par 0,3 ballem augstaks neka iepriekséja macibu gada. Daléji
tas izskaidrojams ar ieverojamu uzlabojumu programmeésanas tehniku
eksamenu rezultatos. Savukart, atbilstosi iepriekséjai prognozei,
2020./2021. macibu gada nosleguma eksamenu rezultati atseviskas
izglitibas programmas kluva nedaudz zemaki.

Pedagogu vadito stundu kvalitate

Pedagogu stundu verojumi notikusSi atbilstosi 2020./2021.macibu
gada Stundu verojumu grafikam, bet 2021./2022. macibu gada Stundu
verojumu grafiks izpildits daleji pamatojoties ar izglitibas metodikes
neplanotu, ilgstosu prombutni. Macibu stundu norises kvalitate katru gadu
ir arl atspogulota pedagogu pasvertéjuma, kuru veido un iesniedz
izghtibas iestades izglitibas metodikei macibu gada nosleguma.

Zinojumi kopuma regulari apkopoti un izklastiti Pedagogiskas
padomes sedes, ka ar1 tiek analizets Metodiskas padomes profesionalo
komisiju sanaksmes.

2020./2021.m.g., ar1 2021./2022.m.g. macibu stundu vérojumi notika
attalinati, piesledzoties pedagogu stundam platforma failiem.lv. Macibu
nodarbibu veérosana bija vérsta uz to, lai varétu palidzét pedagogiem
pilnvertigi un atbilstoSi izglitibas programmu macibu priekSmetu
programmu satura prasibam pasniegt macibu stundas interaktivaja vide -
kadas macibu metodes, aptaujas, interaktivos rikus izmantot izklastot
macibu materialu, ka gut atgriezenisko saiti no izglitojamajiem par apguto
macibu materialu.

2021./2022. macibu gada absolventu aptaujas anketu rezultati.
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Kopuma anketeti 129 jeb 97,23% no izlaiduma audzekniem. 93%
aptaujato absolventu ir apmierinati ar skolas darbu un tas sniegtajam
izghtibas iespejam. Skolai ir resursi (macibu materiali, tehniska baze,
pedagogi, saskarsme starp pedagogiem un izglitojamajiem) sekmigai
profesijas apguvei.

PI1.3. Macibu prakses vadiba
Klientu apmierinatiba

2021./2021. macibu gada, lidzigi ka iepriekséjos gados, problémas
macibu prakses norises laika nav registretas. Macibu prakses novertejumu
sikak skatit 2.punkta.

PI.4. AudzinaSanas darba vadiba
Izglitojamo audzinasanas stundu programmas tematiska plana
izpilde

AudzinaSanas stundas izglitojamo macibu grupas notiek saskana ar
macibu gada audzinasanas stundu programmas tematisko planu.
2020./2021.gada un 2021./2022.macibu gada audzinasanas stundu plans ir
izpildits, veikts individualais darbs ar izglitojamajiem un izglitojamo
vecakiem.

2020./2021.macibu gada un 2021./2022. macibu gada audzinasanas
stundu ietvaros visas izglitojamo grupas notika tematiskas grupu
audzinataju stundas.

Grupu audzinataju pasvertejuma analize, 2020./2021. macibu gadu
beidzot, atklaj Covid-19 ierobezojumu ietekmi uz izglitojamo
savstarpéjam attiecibam grupas, sadarbibas prasmju, pasdisciplinas
problémam u.c. Savukart pedagogi noradija, ka jutas nogurusi. Kopuma
macibu grupu audzinataji bija gandariti par CPKE un PKE rezultatiem
(nemot vera ilgstoSu attalinatu macibu periodu), bet apbedinati par
macibas partraukuso izglitojamo skaitu.

Izglitojamo kontingenta saglabasana

Vairak par izglitojamo kontingenta saglabasanu lasit $1 parskata
3.punkta ,Kvalitates politikas un kvalitates merku parskats.” Procesam
izvirzitais merkis - izglitojamo kontingenta samazinajums ne vairak ka 12%
no kopeja izglitojamo skaita parskata perioda nav sasniegts-(14,9%).
2021./2022. macibu gada raditaji (lidz 01.04.2022.) atskaitito skaita ir
16,7%.

KD.1. Metinataju atestacija un paratestacija

Procesa norise 2020./2021. macibu gada organizeta gan uz vietas
iestade, gan izbraukumos uz uznemumiem. Kopa 2021. gada sertificeti 60
metinataji un izsniegti 111 sertifikati. Projekta ietvaros metinataju
anketéSana veikta sadarbiba ar MASOC. Ta ka par sniegto pakalpojumu
kvalitati sudzibas nav sanemtas, tad procesa efektivitate un projekta
nosacijumu izpilde uzskatama par efektivu. Vairak par metinataju
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atestaciju un paratestaciju lasit s1 parskata 3.punkta ,Kvalitates politikas
un kvalitates merku parskats.”

KD.2. Macibu kursu organizesana

2021. gada Rigas 3.arodskola turpinaja sadarbibu ar Valsts izglitibas
attistibas agenturu ES fondu darbibas programmas “Izaugsme un
nodarbinatiba” 8.4.1. specifiska atbalsta merka "Pilnveidot nodarbinato
personu profesionalo kompetenci" Eiropas Sociala fonda projekta Nr.
8.4.1.0/16/1/001 “Nodarbinato personu profesionalas kompetences
pilnveide” istenoSana.

2020./2021. macibu gada laika izveleto izglitibas programmu
pabeigusi 41 persona.

Parskatot finansu ienemumu plana izpildi, Metinataju
atestacijas un paratestacijas procesa un Macibu kursu organizéSanas
efektivitate vertejama kopa. Finansu ienémumu plans 2021. gadam
izpildits 34,45 % apmera, no kuriem lielako dalu veidoja kursu realizacija
sadarbiba ar VIAA, ka arl metinataju atestacija un paratestacija uz vietas
izglitibas iestade vai izbraucot uz uznemumiem (galvenokart MASOC
projekta ietvaros).

Finansu ienémumu plana izpilde 2018.-2021.g.
80%
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KD.3. Arpus formalas izglitibas sistemas iegutas profesionalas
kompetences novertesana

Parskata perioda procesa iesaistiti 27 klienti, kuri konsultanta darbu
un procesa norises organizaciju ka labu, parsvara loti labu. Atvertaja
jautajuma, kur lugts sniegt ieteikumus Rigas 3.arodskolas darba
uzlabosanai, ir 1 ierosinajums par apgaismojuma uzlaboSanu metinataju
darba vietas.

FN.1. Iepirkumu proceduras organizacija

2021. gada iestade tika organizetas 5 iepirkumu proceduras:

1. Buvmaterialu un instrumentu piegade skolas un dienesta
viesnicas remontam un uzturésSanai;

Rigas 3.AS KVS parvaldibas parskata zinojums par KVS atbilstibu standartam LVS EN ISO
9001:2017 20.04.2022. 18


https://evide.macibaspieaugusajiem.lv/providers/347

2. Individualo aizsardzibas lidzeklu komplektu iegade projekta
ietvaros;

3. Darba apgerbu iegade arodizglitibas programmu , Metalapstrade”
un profesionalas talakizglitibas programmu nodrosSinasanai;

4. Metala izstradajumu iegade arodizglitibas programmu
»~Metalapstrade” nodrosinasanai;

5. Elektroenergijas iegade Rigas 3.arodskolai

2021. gada organizetas 19 tirgus izpetes proceduras. Skolas
vadiba parskata perioda nodrosinajusi 1 iepirkumu komisijas loceklu dalibu
viena seminara.

KV.2. Problemu vadiba (korektivas un preventivas darbibas)

AtbilstoSi esosajam procesa aprakstam- parskata perioda nav fikseti
neatbilstoSi rezultati. Parskata perioda minéts viens ierosinajums
pilnveidei, noteikts izpildes termins un izpilditaji. IekSeja audita interviju
un dokumentacijas audita laika ir guti parliecinosi pieradijumi par efektivu
problemu vadibu, ricibas ar riskiem dazadu problému risinasana. Plasak
skatit ,, Zinojums par iekSejo auditu”.

5. Arejo piegadataju sniegums

2021. gada sadarbiba notika ar 26 dazada veida precu, pakalpojumu
piegadatajiem. Novertejuma kopsavilkums parada, ka visi piegadataji
liguma izpildes nosacijumus izpilda noteiktaja termina, 14 piegadataju
kopejais vertejums (saskarsme, atsauciba, preces vai pakalpojumu izpildes
kvalitate) joprojam tika noverteta ka izcila, 8 - loti labi, 3 - labi, 1-
apmierinoSi. Ar visiem skolas saimnieciskas un organizatoriskas darbibas
pakalpojumu sniedzejiem sadarbiba tiek turpinata ar1 2022. gada.

Ir veikts 2020./2021. macibu gada prakses vietu novéertejums.
Rezultati pieejami DIVS un S1 parskata punkta “II. Klientu apmierinatiba
un atgriezeniska saite no attiecigam ieinteresetajam pusem”.

2021. gada 22 iestades darbinieki piedalijas 36 apmacibas.
Apmacibu organizacija (macibu materials, temas nosaukuma atbilstiba
saturam, pasniedzeja darbs u.tml.) 16 gadijumos novertets ka labi, 13
gadijumos- teicami.

Regulari tiek veikts ar1 piesaistito macibspeku novertejums.

6. Auditu rezultati

2021. gada 21. maija sabiedribas ar ierobezotu atbildibu ,Bureau
Veritas Latvia” auditors veica kvalitates vadibas sistémas uzraudzibas
auditu atbilstoSi standarta ISO 9001:2015 prasibam. 2. uzraudzibas audita
kvalitates un iekSejas sistémas standarta neatbilstibas fiksetas netika.
Uzraudzibas audita laika izteiktas rekomendacijas nemtas vera un
integretas iestades ikdienas darba.
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Periodiski planotais pedéjais kvalitates parvaldibas sistémas iekseéjais
audits skola ir veikts laika no 2022. gada 1. marta lidz 19. aprilim, lai
parliecinatos par KVS atbilstibu standarta ISO 9001 prasibam. Auditetas
standarta ISO 9001 prasibas izstradatajos vadibas procesos. Iekséjie auditi
tika veikti gan klatiene, gan attalinata rezima. IeksSéja audita konstatejumu
registra uzskatits 21 konstatéjums. Plasak skat. Zinojums par ieksejo
auditu.

7. Resursi

Kopuma ar prasibu izpildei nepiecieSamajiem resursiem klienti ir
nodroSinati - darba vide sakartota, infrastruktira, programmaturas,
pedagogu kompetence un atbilstoSas apmacibas nodrosinatas. Tomer
izglitibas iestades ekas nepiecieSams kapitalais remonts, kas ietvertu
izglitibas iestades telpu pielagosanu izglitojamajiem ar ipasam vajadzibam,
infrastrukturas sakartoSanu un pilnveidosanu atbilstosi musdienu izglitibas
vides prasibam. PlanoSana ir rast iespeju izglitibas pakalpojumu
pieejamibu (iebrauktuve pie PII durvim, tualetes, macibu klases,
darbnicas) nodrosinat personam ar kustibu traucejumiem.

Lai gan visu izglitibas programmu realizacijai igumi ar pedagogiem
lidz Sim ir noslegti, pedéjo macibu gadu laika joporjam saglabajas
cilvekresursu problema. Lai gan skolas materiali tehniskas bazes un
telpu izmantoSanas kapacitate ir loti augsta, tomer Rigas 3.arodskola,
lIidzigi ka citas profesionalas izglitibas iestades, joprojam nozimiga
problema ir pedagogiska personala trukums, verojama pedagogu
novecosanas tendence. Izglitibas programmu istenosana loti gruti
iesaistit nozaru specialistus, jo izglitibas iestades nevar piedavat darba
algu, kas butu konkuretspejiga atalgojumam, ko Sie specialisti sanem
nozares uznémumos (pieméram, programmesanas specialisti). Pedagogu
piesaisti apgrutina arl normativajos aktos noteiktie nosacijumi pedagogu
izghtibai. Apzinoties, ka dabas zinatnu un tehnologiju, tehnisko macibu
priekSmetu/ macibu modulu pedagogu trukums ir probléma, bez kuras
atrisinaSanas ir nopietni apdraudets macibu procesa nodrosinajums un
efektivitate, viens no izglitibas iestades definetajiem merkiem joprojam ir -
istenot pedagogu iesaistiSanu izglitibas programmu istenoSana.

Izglitibas iestadei ir izremontetas dienesta viesnicas telpas Gailenu
iela 7, Riga, tacu ir problémas saistiba ar to talaku izmantosanu nakamaja
macibu gada.

8. Risku un iespeju vadibas darbibu efektivitate

2021. gada aprili izstradata Rigas 3.arodskolas attistibas un
investiciju strategija 2021.-2027. gadam. Taja detalizeti aprakstiti un
analizeti pastavosie iestades riski un iespeéjas, kas ietver esosas situacijas
(tostarp risku), attistibas vajadzibas (iespeéjas), atbildigo noteikSanu, ka ari
sagaidamos rezultatus.
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Reizi gada Rigas 3.arodskola gatavo “Izglitibas iestades
pasvertéjuma zinojumu”, kura publiceti gan izvirzitie kvalitativie un
kvantitavie merki, gan to sasniegsanas raditaji. Pasvertéjuma zinojuma
sadala “3. Kriteriji” atspogulo gan stipras puses, gan turpmakas attistibas
vajadzibas (riski un iespejas) administrativas efektivitates, vadibas
profesionalas darbibas, atbalsta un sadarbibas, pedagogu profesionalas
kapacitates nodrosinasanai un pilnveidei.

Izglitibas iestadé izveidota visaptveroSa pasvertéSanas sistéma.
Pasvertésana iesaistiti izglitibas iestades darbinieki, pedagogi,
izglitojamie, macibu grupu audzinataji, ko apliecina Pedagogiskas padomes
sanaksmju protokoli, izglitojamo aptaujas anketu apkopojumi, pedagogu
pasvertejumi, darbinieku novertejumi, darbinieku kopsapulces un
Konventa protokoli u.c. Pasvértesana ieguta informacija un secinajumi tiek
izmantoti izglitibas iestades darba planosSana. Izglitibas iestades darba
prioritates macibu gadam apspriez metodisko komisiju un izglitibas
iestades vadibas sanaksmes. Izglitibas iestades darba plans macibu gadam
aptver izglitibas iestades darbam un funkcionalajam nodrosinajumam
butiskakos virzienus.

Izglitibas iestade izstradati darba drosibas, ugunsdrosibas un
epidemiologiskas drosibas prasibam atbilstosSi reglamentéjosie normativie
akti, tiek veikta darba vides ieksSéja uzraudziba, ir izverteti darba vides
riski, ir izstradatas ugunsdroSibas un drosibas instrukcijas, izvietoti
evakuacijas plani, noteikta riciba ugunsgreka gadijuma. Visi
metalapstrades profesiju izglitojamie nodrosSinati ar darba apgerbu,
individualajiem un kolektivajiem aizsardzibas lidzekliem.

Lielakie riski 2021. -2022. gada ir saistiti ar valsti noteiktajiem
epidemiologiskas drosSibas pasakumiem un to ietekmi uz izglitibas iestades
darbu. Darbinieku ilgstosas prombiitnes un epidemologisko noteikumu
ieverosana ir iezimejuSas probléemu ari administrativa personala resursu
nodroSinaSana. Darbinieku prombutne slimibas deél tiek risinata, aizvietojot
konkretos darbiniekus. Bet macibu, audzinaSanas un prakses darba
vadibas procesi vaditi, regulari izvertéjot rezultatus ar dazadu kontrolu
palidzibu. Izglitojamajiem pieejamas pedagogu konsultacijas, kuras
izglitojamie var uzlabot iegutos macibu sasniegumu vertejumus.

2021. gada dienesta viesnicas telpu iznomatajs bridinajis Rigas
3.arodskolu par butisku telpu ires maksas paaugstinasanu no 2023. gada.
Izmaksu kapums prognozejams ka parak liels, iestade dienesta viesnicu
péc Sadiem nosacijumiem atlauties nevarées. Dienesta viesnicas neesamiba
uzskatama par butisku risku iestades attistibas strategijas izpildei un
izglitojamo skaita komplektacijai nakamajam macibu gadam. Notiek
parrunu process, lemums par turpmakam iespejam izmantot telpas Gailenu
iela 7 nav izlemts.

Uz parskata gatavoSanas bridi Rigas 3.arodskolas risku un iespéju
vadiba darbojas efektivi, ta ir riskos balstita domasana un darbiba, kas
atspogulo vienu no galvenajiem kvalitates sistemas merkiem- darboties ka
preventivam lidzeklim.
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9. Rekomendacijas kvalitates parvaldibas sistemas uzlabosanai

Rigas 3.arodskolas strategija 2021.-2027. gadam ietver galvenos
risinamos jautajumus KVS uzlabosanai, nepiecieSamajam parmainam KVS
un vajadzibu peéc resursiem. Kopuma novérojams, ka iestade ir plass
uzdevumu izpildes plans, kur liela dala atsaucas tiesi uz administrativo
darbinieku pienakumu loku, kur vairaki no tiem veic ari profesionalo
izglitibas pedagogu pienakumus. Darbinieku ilgstoSas prombutnes un
epidemologisko noteikumu ieverosana, liedzot pildit darba pienakumus
personam, kas nav Covid-19 vakcinétas, ir iezimejusas problemu
administrativa personala resursu nodrosinasana.

Atbilstosi pastavosajai darba organizacijas sistémai, zinosSanai par
problemam un to vadibai rekomendejams parvertet procesu “KV.2.
Problemu vadiba un vadibas sistemas pilnveidosana”, aktualizejot
procesa aprakstu atbilstoSi esoSajai  situacijai un veélamajam
(nepiecieSamajam) darbibam vadibas sistémas pilnveidei.

Lai gan iestades kvalitates un organizacijas sistéma darbojas riskos
balstita domasana, tomeér ieteicams izvertet risku registra ka
dokumentetas informacijas nepieciesamibu, kas aptvertu visus iestade
iespejamos riskus, kontroles to vadibai, ka ari periodisku parskatiSanu
risku vadibas stratégijas aktualizesanai.

Lemums: Kvalitates parvaldibas sistema Rigas 3.arodskola darbojas
atbilstosi standarta ISO 9001: 2015 prasibam.

Rigas 3.arodskolas
Direktors V.Leitans
p.i. V.Pav]ukevica

Rigas 3.arodskolas
Kvalitates parvaldibas sistemas vaditajs (arpakalpojums) A.Lasmane
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